STATE OF CALIFORNIA-HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY DEPARTMENT OF CHILD SUPPORT SERVICES

IMPORMASYON SA KOMPROMISO-
PAG-IISANG MULI NG PAMILYA

DCSS 0026 (Tagalog) (05/17/07)

Kung ang iyong anak ay nakatira na muli ngayon sa iyo, maaari kang maging kwalipikado na babaan ang halaga
ng sustento sa bata na hindi mo nabayaran.

Sino ang Kwalipikado?

Maaari kang maging kwalipikado kung matugunan mo ang lahat ng sumusunod:

® |kaw ay magulang ng isang bata at may utang ka sa tulong ng publiko dahil ang iyong anak ay nakatanggap ng
tulong mula sa isa sa mga sumusunod habang ang iyong anak ay hindi nakatira sa alinmang magulang:

¢ Aid to Families with Dependent Children-Foster Care (AFDC-FC)

e (California Work Opportunity and Responsibility of Kids (CalWORKSs), or

¢ Kinship Guardianship Assistance Payment Program (KinGAP)
® Ang iyong anak ay nakatira sa iyo ngayon ng hindi bababa sa 50% ng panahon.
® Ang iyong anak ay menor de edad.
® Ang iyong net na kita ay mas mababa sa 250% ng pederal na antas ng kahirapan.

Gaano Kalaki ang Utang sa Aking Lampas na Suporta ang Maaaring Bawasan?

® Ang halaga ay tinutukoy ng lokal na ahensya ng mga serbisyo sa pagsuporta sa bata batay sa mga
katotohanan ng iyong kaso.

® Ang halaga na nabawasan ay maaaring hanggang sa 100% ng nakalipas na nararapat na suporta na
dapat mong bayaran sa estado para sa panahong hindi nakatira ang iyong anak sa iyo.

Anong Gagawin Ko?

® Dapat kang humingi ng Compromise Application Packet mula sa iyong lokal na ahensya ng serbisyo sa
suporta sa bata.

® Dapat mong punan at ibalik ang isang Compromise Application Packet sa lokal na ahensya ng serbisyo sa
suporta sa bata.

Kailan Ako Makakarinig Mula Sa lyo?

® Ang lokal na ahensya ng suporta sa bata ay magpapadala sa iyo ng sulat sa loob ng 10 araw ng trabaho
pagkatapos matanggap ang kumpletong Compromise Application Packet sa katayuan ng iyong aplikasyon.

Kung mayroon kang anumang mga katanungan o gusto mo ng karagdagang impormasyon mangyaring
makipag-ugnayan sa iyong lokal na ahensya ng suporta sa bata sa numero ng telepono na nakalista sa
likod ng dokumento na ito.
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STATE OF CALIFORNIA-HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY DEPARTMENT OF CHILD SUPPORT SERVICES

PAANO GUMAWA NG ISANG REKLAMO TUNGKOL SA IYONG APLIKASYON
PARA SA KOMPROMISO - PAG-IISANG MULI NG PAMILYA

DCSS 0026 (Tagalog) (05/17/07)

KARAPATAN SA RESOLUSYON NA REKLAMO:

Kung sa tingin mo ay may nagawang pagkakamali sa paraan ng paghawak sa iyong aplikasyon o ang halaga ng
suporta na naabot ng lokal na ahensya ng suporta sa bata para sa iyong kompromiso, ang lokal na ahensya ng
suporta sa bata ay may proseso ng paglutas ng reklamo. Upang simulan ang proseso ng paglutas ng reklamo dapat
kang tumawag sa iyong lokal na ahensya ng suporta sa bata sa 1-866-901-3212, (TTY number 1-866-399-4096).
Maaari ka ring sumulat sa iyong lokal na ahensya ng suporta sa bata sa address sa ibaba:

Lokal na Ahensya ng Pagsuporta sa Bata

Enter LCSA Mailing Address

MAHALAGA: Ang iyong kahilingan para sa paglutas ng reklamo ay dapat gawin sa loob ng 90 araw mula sa
petsa na nalaman mo, o dapat na nalaman mo, ang tungkol sa pagkakamaling sa tingin mo ay nagawa.

Ang lokal na ahensiya ng suporta sa bata ay may 30 araw mula sa petsa na natanggap nito ang iyong reklamo upang
bigyan ka ng nakasulat na resolusyon ng iyong reklamo, maliban kung ang lokal na ahensya ng suporta sa bata ay
nagpasiya ng higit pang impormasyon o oras na kailangan upang malutas ang iyong reklamo. Makikipag-ugnayan sa
iyo ang lokal na ahensya ng suporta sa bata kung kailangan nito ng higit pang impormasyon o oras upang malutas
ang iyong reklamo.

KARAPATAN SA ISANG PAGDINIG NG ESTADO

Kung ang lokal na ahensya ng suporta sa bata ay hindi tumugon sa iyo sa loob ng 30 araw mula sa
pagtanggap ng iyong reklamo, may karapatan kang humiling ng pagdinig ng estado sa harap ng isang Hukom
ng Batas Administratibo.

MAHALAGA: Kung ang lokal na ahensya ng suporta sa bata ay hindi tumugon sa iyo sa loob ng 30 araw, at
nagpasya kang humiling ng pagdinig ng estado, ang iyong kahilingan para sa isang pagdinig ng estado ay
dapat gawin sa loob ng 90 araw pagkatapos mong gawin ang iyong reklamo sa lokal na ahensya ng suporta
sa bata.

Kung ang lokal na ahensya ng suporta sa bata ay tumugon sa iyo sa loob ng 30 araw pagkatapos gawin ang iyong
reklamo, at hindi ka nasisiyahan sa resolusyon ng reklamo ng lokal na ahensya ng suporta sa bata, may karapatan
kang humiling ng pagdinig ng estado sa harap ng isang Hukom ng Batas Administratibo.

MAHALAGA: Kung hindi ka nasisiyahan sa resolusyon o tugon sa reklamo ng lokal na ahensya ng suporta sa
bata, at nagpasya kang humiling ng pagdinig ng estado, ang iyong kahilingan para sa pagdinig ng estado ay
dapat gawin sa loob ng 90 araw pagkatapos mong matanggap ang nakasulat na tugon ng lokal na ahensya ng
suporta sa bata. Makakatanggap ka ng mga tagubilin kung paano maghain para sa pagdinig ng estado kapag
nagsampa ka ng reklamo sa lokal na ahensya ng suporta sa bata.
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